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Luis Rodolfo Herrera G. /Foto: Cortesia

Definitivamente, la informacién vale dinero. En el mundo
de los pequefios y grandes negocios existen
innumerables secretos industriales o comerciales que son
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guaraadga en una enorme caja ae seguriagaa exnipiaa en
el museo de esa marca en la ciudad de Atlanta.

Por Luis Rodolfo Herrera G.

Ingresa tu correo

En general, un secreto industrial, comercial o empresarial
suele referirse al conocimiento sobre productos o
procedimientos, cuyo mantenimiento en reserva
proporciona a su poseedor una mejora, avance o ventaja
competitiva. Esta informacion reservada puede estar
referida al resultado de investigaciones, desarrollo de
productos, procesos de fabricacion, metodologia de
distribucién y ventas, planes de comercializacion, perfiles
de distintos tipos de consumidores u otros estudios del
mercado, estrategias publicitarias, listados e identidad de
proveedores y clientes, entre muchos otros, que
constituyen activos muy importantes, usualmente
logrados gracias al intelecto de sus descubridores o
creadores y tras la inversién de muchas horas de trabajo
y cuantiosos recursos financieros.

El conocido anglicismo know-how, generalmente
constituye uno de los principales activos intangibles
comercializados en el creciente mercado de las
franquicias. En sentido amplio, puede ser definido en
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comercial € INCIUSOo artistca.

Para resguardar tales secretos empresariales, es comun
que las corporaciones hagan firmar clausulas de
confidencialidad a sus ejecutivos y otros empleados a
quienes se revela informacion privilegiada, estableciendo
el deber de reservarla, estipulando significativas
penalidades econdmicas para el caso de incumplimiento
de dicha obligacion. Lo propio ocurre en los contratos que
vinculan a las corporaciones entre si e inclusive en
acuerdos celebrados entre personas naturales que
deciden asociarse, siendo que la adquisicion, utilizacion o
divulgacion no autorizada de esa informacién secreta, de
manera contraria a las practicas comerciales honestas, se
tipifica como conducta desleal y una violacion de la
proteccion del secreto comercial, que podria dar lugar a
una reclamacion indemnizatoria de los dafos y perjuicios
ocasionados a su propietario.

No obstante, en determinados casos, sucede que la parte
afectada por estos ilicitos se abstiene de instaurar una
demanda judicial para lograr el resarcimiento de los
dafos sufridos. A manera de ejemplo, puede suceder que
luego de una ponderacion entre el valor del dano
experimentado y el riesgo de ver expuestos sus secretos
empresariales, resulte conveniente o necesario privilegiar
la proteccion de estos ultimos.

Adicionalmente, en Venezuela, los inocultables riesgos a
ser secuestrado o extorsionado por el hampa imponen a
empresarios, comerciantes y hombres de negocios la
prudente costumbre de mantener un perfil bajo, que en
ocasiones podria llevarlos al punto de abstenerse de
ventilar la cuantia, importancia y otros detalles de sus
asuntos ante los tribunales ordinarios, cuyos expedientes
son publicos por naturaleza, conforme a lo dispuesto en
el articulo 24 del Codigo de Procedimiento Civil. De otra
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partcuiar situacion migratoria o por cuaiquier nivel ae

dificultad para demostrar rigurosamente el origen licito de
su dinero.

En el contexto de estas circunstancias, el arbitraje
comercial ofrece la posibilidad de tramitar y resolver
conflictos de manera privada o confidencial, que
constituye una de las caracteristicas mas atractivas del
arbitraje para los comerciantes. En las Notas de la
Comision de Naciones Unidas para el Derecho Mercantil
Internacional (UNCITRAL), a este respecto se indica lo
siguiente: “se acostumbra a considerar que la
confidencialidad es uno de los rasgos mas ventajosos y
utiles del arbitraje”.

Para aprovechar las ventajas y conveniente utilidad que
supone la discrecion de la justicia arbitral, los
comerciantes venezolanos que hagan negocios en
nuestro pais o en el exterior y estimen la conveniencia de
dicha confidencialidad, podran incluir un acuerdo arbitral
entre las clausulas de los contratos regularmente
celebrados en el gjercicio de su actividad comercial o
suscribir acuerdo arbitral posterior, sometiendo sus
posibles diferencias, por ejemplo, al Centro Empresarial
de Conciliacién y Arbitraje (CEDCA), vinculado a la
Camara Venezolano-Americana de Comercio e Industria
(VenAmCham) o bien al Centro de Arbitraje de la Camara
de Caracas (CACC). Lo anterior les permitiria que sus
posibles pleitos no se ventilen publicamente, habida
cuenta que el articulo 42 de la Ley de Arbitraje Comercial
venezolana obliga a los arbitros y las partes a guardar
confidencialidad respecto de las actuaciones de los
involucrados, las evidencias presentadas por éstos y de
todo contenido relacionado con el proceso arbitral.

Una aplicacion que utiliza inteligencia artificial para
ganar dinero ha sido lanzada al publico
Invertir $100 en CFD con IA podria devolverte un segundo salario
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u otras CFD empresas

Invertir $100 en CFD con IA podria devolverte un segundo salario

Nova Diario ( Mas informacién )

¢Eres colombiano? Una inversiéon en Avianca CFD podria
darte un salario extra.
Empieza a ganar un segundo sueldo con Avianca CFD [Registrate]

Segundo ingreso con Bancolombia (CFD): registrate
antes de que se retire
¢ Eres colombiano? Aprovecha esta oportunidad de inversion.

Comienza a invertir ( Prueba ahora )

Empieza a ganar un segundo sueldo con CFD de
Bancolombia

¢ Eres colombiano? Aprovecha esta oportunidad de inversion.

Comienza a invertir C Solicita ahora )

Bancolombia exploté en 2026: entra y mira como
participar

Registrate y nuestro equipo te contactara para guiarte desde el inicio.
Solo para personas listas para comenzar

IA Trade C Mas informacion )

CFD de Bancolombia: Una inversién podria darte un
salario extra.

Calcula cuanto podrias ganar invirtiendo solo $200 en Bancolombia
CFD

Truco japonés para reducir la apnea del sueio (jes
genial!)

Suefiio Perfecto ( Mas informacién )
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La tranquilidad de salir de deudas es posible
Con Bravo puedes pagar menos y recuperar tu estabilidad financiera.

Bravo

Tengo 62 y creen que tengo 42. Este es mi secreto (no es
botox)

Piel Renovada

Conoce estas gafas inteligentes que pueden ver de lejos
y de cerca

Salud Ocular ( Mas informacion )
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